Liste de ressources par région

Voici des ressources médicales ou spécialisées en immigration
pour personnes MSP ayant d'autres besoins de santé.

Bas-Saint-Laurent

Accueil et Intégration BSL

192, rue St-Germain Est, bureau 206
Rimouski G5L 1A8

Tél : 581 824-1662

Saguenay-Lac-Saint-Jean

Portes ouvertes surle Lac
1209, boulevard du Sacré-Ceceur
Saint-Félicien G8K 2R5

Tél : 418 307-5058

Capitale-Nationale

Carrefour d'action interculturelle

945, rue des Sceurs-de-la-charité, bureau 321,
Québec GIR 1H8

Tél : 418 692-1762, poste 236

SPOT - Clinique communautaire de santé et
d’enseighement

945, rue des Sceurs-de-la-charité, bureau 225
Québec GIR 1H8

Tél : 418 781-2668

Mauricie—Centre-du-Québec

Service d'accueil des nouveaux arrivants
(SANA) de Shawinigan

747, 5e Rue de la Pointe, Shawinigan G9N 1G2
Tél : 819 601-9222

Intro Drummondyville
142, rue Hériot, Drummondville J2C 1J8
Tél : 819 472-8333

Estrie

Service d'aide aux Néo-Canadiens
530, rue Prospect, Sherbrooke JIH 1A8
Tél : 819 566-5373

Solidarité ethnique régionale de la Yamaska
(SERY)

369, rue Saint-Jacques, Granby J2G 3N5

Tél: 450 777-7213

Montréal

Médecins du Monde

560, boul. Crémazie Est, bureau 100
Montréal H2P 1E8

Tél : 514 281-8998

Service d'Interpréte, d’'Aide et de Référence
aux Immigrants (SIARI)

499-6767, chemin de la Cote-des-Neiges
Montréal H3S 2T6

Tél: 514 738-4763

Programme régional d’accueil et
d'intégration des demandeurs d'asile
(PRAIDA)

35, rue de Port-Royal Est, Montréal H3L 3T1
Tél.: 514 484-7878, poste 64517 (pour
infirmiéres)

Boite vocale : 514 484-7878, poste 64850 (pour
professionnels externes)

Outaouais

Accueil-Parrainage Outaouais
124, rue Jeanne-d'Arc

Gatineau J8Y 2H7

Tél : 819 777-2960

Abitibi-Témiscamingue

La Mosaique interculturelle
145, avenue Mercier, Rouyn-Noranda JOX 4X4
Tél: 819 763-2263

Cote-Nord

Centre Alpha Lira _
425, avenue Arnaud, Sept-lles G4R 3B3
Tél: 418 968-9843

Laurentides

ABL Accés Accueil Action Basses-
Laurentides

184, rue Saint-Eustache, bureau 307
Saint-Eustache J7R 2L7

Tél : 514 570-3313

Gaspésie-lles-de-la-Madeleine

Service d'accueil des nouveaux arrivants
(SANA) Avignon-Bonaventure

679, boulevard Perron

Carleton-sur-Mer GOC 1JO

Tél : 418 364-6660

Carrefour Jeunesse-Emploi de la MRC de La
Cote-de-Gaspé

122, boul. de Gaspé, Gaspé G4X 1A9

Tél : 418 368-2121

Service d'accueil des nouveaux arrivants
(SANA) MRC Rocher-Percé

409, boulevard René-Lévesque Ouest
Chandler (Québec) GOC 1KO

Tél: 418 689-6402, poste 225

Chaudiére-Appalaches

Le Tremplin — Centre pour personnes
immigrantes

39, rue Guenette, bureau 102, Lévis G6V 5M9
Tél : 418 603-3512

Comité d'accueil et d’intégration des
personnes immigrantes (CAIDI) Beauce-Nord
785, avenue Guy-Poulin
Saint-Joseph-de-Beauce GOS 2VO

Tél : 418 397-8045

Lanaudiére

Accueil multiethnique et intégration des
nouveaux arrivants a Terrebonne et environs
(Aminate)

500, boulevard des Seigneurs, bureau 002
Terrebonne J6W 1T3

Tél.: 450 492-7989

Comité régional d’éducation pour le
développement international de Lanaudiére
(CREDIL

101, rue Dugas, Joliette J6E 4G7

Tél : 450 756-0011

Montérégie

Carrefour Le Moutier

219, rue Saint-Charles Ouest
Longueuil J4H 1E1

Tél: 450 679-711

Acceés aux soins:
un droit pour toustes ?

Khadij a quitté son pays parce qu’elle craignait

pour sa vie. Il est hors de question pour elle d’'y
retourner. Ses demandes d’asile et de résidence
pour motifs humanitaires ont été refusées. Enceinte
de 12 semaines, elle souhaite mettre un terme a sa
grossesse, mais elle n'a pas de couverture médicale.
Si elle ne trouve pas I'argent nécessaire pour payer
son avortement, elle devra poursuivre une grossesse
qu’elle ne désire pas.

Patient.e migrant.e
a statut précaire:

Quelle couverture
Au Québec, certaines personnes sont exclues du A M
systéme de santé. Pourtant, comme les autres l I l e d I C a I e ?
habitant.e.s de la province, elles ont des besoins et

des droits.
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L'accés universel et gratuit aux
soins de santé ne devrait-il pas étre
garanti pour toustes ?

L'avortement est un service de santé essentiel auquel
toutes les personnes qui possédent une carte RAMQ
(communément appelée « carte soleil ») ont accés
gratuitement et dans un délai raisonnable, dans toutes les
régions de la province.

Personne migrante
a statut précaire (MSP)

Son lieu de naissance : hors du Canada
Son statut migratoire : temporaire, non garanti et/ou en
cours d'examen.

Pour les personnes migrantes a statut précaire (MSP), cet
acceés n'est pas garanti, car I'information sur la couverture
médicale ou non de I'acte est difficile a obtenir, autant
pour elles que pour les praticien.ne.s.

Exemples de statuts possibles
d'une personne MSP

Demande de parrainage en attente auprés des autorités

La FQPN revendique avec d'autres dfimmigration.

groupes que les besoins en santé
sexuelle et reproductive soient couverts
par les régimes publics, quel que soit le

> . Demande d'asile refusée, mais renvoi dans le pays
statut migratoire.

d'origine impossible en raison de la situation jugée trop
instable du pays en question.

C’est pourquoi la FQPN a créé le présent outil, qui
d’'une part répond aux besoins exprimés par les
professionnel.le.s travaillant auprés des personnes
MSP en soins de santé reproductive et d'autre part
informe ces derniéres sur les types de couverture
médicale selon leur statut migratoire, tout cela dans le

but d’améliorer I'accés aux services auxguels elles ont
droit L Important

C’est aussi pour répondre aux besoins de la Les personnes MSP font partie intégrante de nos

population MSP que la FQPN a mis sur pied un fonds communautés dans lesquelles elles vivent, travaillent,

de dépannage pour les interruptions de grossesse. étudient et élévent leurs enfants. Pourtant, elles n‘ont
pas toutes les mémes droits et acceés aux services. Les
inégalités se répercutent sur I'accés aux soins de santé
en avortement, avec des conséquences désastreuses.

Statut temporaire : personne étudiante, permis de travail
temporaire, etc.




Voici cinq questions a poser a votre patient.e
pour déterminer sa couverture médicale.

\
N

Avez-vous le
document PFSI ?

Attention : une personne pourrait avoir droit au PFS| et détenir
un autre document que celui-ci. Voir la liste compléte dans le
guide Croix Bleue Medavie, version 2022.

Immoraon, o Ingratn gt
Wl Imgrmn Fegese gt ks

PROTECTED "B" | PROTEGE: "B"
Conada o Cioyennits

PROGRAMME FEDERAL DE SANTE INTERIMAIRE-
CERTIFICAT  D/ADMISSIBILITE

Nom de famille:

Prénom(s):
Date de naissance: J— we:
Sexe:
Citoyenneté:
N° de demande:
***NON VALIDE AUX FINS DEVOYAGE*™"/
““NE CONFERE AUCUN STATUT
Endate du (saaaimnyi), vous étes admissile  la couverture des cotis de soins de santé offere par
le Programime fécéral e santé intérimaire (PFS). La durée de votre couver statut

couverture est
dimmigrant Pour plus de cétalls, veuillez consulter Ia page Web du PFSI au wnww.cie.qc.calpfsl

1 ipore e vous saches ue cete proecian put e s sans prs s e bt dmegrnt charge A,

 chactne de vos visites, les foumissewrs de soins Ge sant partcipants dovent confitner voire admissibilté & la
Comere ares e amisemte o PES vt ao oGt oa s

3 piced e parle
soins de L pourra ainsi
communiquer du PFSI pour confimer E
demande aux termes du PFSI

Vous devez présenter

Sivous payez pour des services couverts par le PFSI, vous e pourrez pas étre remboursé.
Je, soussigné(e)
- déciarer avoir besoin de la protection sous le PFSI. sinformerai immédiatement Immigration, Refugiés

Choyemmets Can (IRGC) i ot nemert Qv & mon St emyant o0 1 deions s & un
autre régime dassurance-sants;

mes 6 és 4IRCC. &

au PFS!

sur la profection personnels et la Loi surle

minisére de la Citoysrinels et de limmigration

Signature au tulaire Date (aaaaimmi})

AU fourisseur de soins de sants

Vous DEVEZ vérifer Fadmissibilité de Ia personne auprés de 'adminisirateur de PFSI AVANT de fournir des
senvices. llest possible de communiquer ave Croix Eleue Medavie partéléphone au 1-883-514-1860, par
tétécopieur

Dectent S s
Nom de famille Prénom(s):
Canadd

Il existe une couverture.
Vérifier l'identifiant unique
du client (IUC) pour
remboursement Croix
Bleue Medavie.

" PFSl échu_
ou non valide

Aprés vérification de I'UC,
le PFSI est échu ou non '
valide : diriger la personne. 1
Consulter la liste de 0
ressources par région en fin .
. de document. g

'
'
'
'
'
'
.
\

Non

. Passer a la question 5.

rece une rors ko -

AA123 456 789
0123456789

DOCUMENT DU DEMANDEUR D'ASILE
LE PRESENT DOCUMENT ATTESTE QUE LA PERSONNE NOMNMEE EST UN DEMANDEUR DASILE
AU SENS DE LA LOI SUR L'MMIGRATION ET AL FROTECTION DES REFUGIES

Demande:  NO00000708
we: 87717987

TNFORMATION DU CLIENT.

Nom de Famille:

Date dexpiration:

TNFORMATION SUPPLEMENTAIRE

S R BN 5T MNTER 1
uuuuuuu A £ e 54 LA
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"DDA échu

| existe une couverture. :

Apreés vérification de I'lUC, Passer a la question 3.

Vérifier I''UC pour le DDA est échu : diriger S .
remboursement Croix la personne. Consulter
Bleue Medavie. la liste de ressources
L/ par région en fin de
"""""""""""""" . document.

Avez-vous les moyens
de payer ?

Non

Option 1 Les frais d'intervention
peuvent-ils étre pris en charge en
tout ou en partie ?

Prendre une entente de paiement avec la
\ personne.

Option 2 Se référer aux fonds de
dépannage existants.

Depuis 2024, votre clinique n'a pas besoin d'étre membre de la Fédération nationale

d’avortement (NAF) pour avoir accés & son fonds de dépannage. Ecrire & mpaf@prochoice.org
en indiquant le moyen de vous contacter, votre région et le stade de grossesse de la personne

concernée.

Pour les autres fonds de dépannage, appeler ou écrire a la FQPN (514 8663721 ou fonds@fqpn.

gc.ca) ou a Action Canada pour la santé et les droits sexuels (1888 642-2725).

Avez-vous la lettre de la RAMQ
sur le délai de carence ?

03

Extrait de la lettre type confirmant la date de début du délai de carence

Le

Numéro d'assurance maladie

OBJET: Demande d'inscription au régime d'assurance
maladie du Québec

Madame,
Monsieur,

Décision sur votre En réponse 4 votre demande dnscription, nous avons le
admissibilité plaisir de vous confirmer que vous étes admissible au
régime, a ftre de personne qui réside au Québec,

Carte d'assurance maladie A compter du , Vous recevrez une carte
assurance riaade Vallde. 8 vous changss d adresse dici
13, veuillez nous en aviser.

Délai de carence Comme vous le savez déia, vous étes soumis & un délai de

carence, applicable a compter du
Soins et services de santé  Pendant cette période, vous devez payer pour tous les soins
regus pendant ce délai etles services de santé que vous recevez. Ces montants
nétant pas remboursables par la Régie, nous vous.
conseillons vivement de prendre une assurance privée.
Lettre & présenter dans Jusau'a la réception de votre carte, il est important de
certains cas conserver la présente e, car vous pouvez, grace a elle,
bénéficier de la gratuité de certains soins et services de
santé. La gratuité s'applique seulement pour ceux :
« nécessaires aux victimes de violence conjugale
oufamiliale, ou d'agression sexuelle;
* liés ala grossesse, 4 laccouchement ou &
Tinterruption de grossesse;
« nécessaires aux personnes qui ont des
problémes de santé de nature infectieuse ayant
une incidence sur la santé publique.

Dans ces cas, pour bénéficier de Ia gratuité des soins et
services de santé, vous devez présenter cette lettre

Aviil 2013

Non

Passer a la question 4.

*Si la personne a fait les démarches
d'inscription a la RAMQ mais n'a pas
encore recgu la lettre sur le délai de
carence, elle est éligible a une couverture
rétroactive (remboursement éventuel).
Les délais de réception de la lettre sont

Il existe une couverture puisque I'lVG fait
partie des exceptions. Dans la demande
de remboursement a la RAMQ, la clinique
doit mettre le code XXX098 (Service de
santé durant le délai de carence) sur le
formulaire 1215 ou 1216.

TTmTmTmTormmommmsososomoooossosooooooooos ’ \ présentement tres longs.
Procédures de remboursement L
Croix Bleue Medavie CROIX BLEUE

Avant de soumettre une réclamation a Croix Bleue Medavie et donner les services, il
faut vérifier la validité du PFSI a partir de I'lUC de la personne.

Tout fournisseur inscrit a Croix Bleue Medavie peut se rendre sur le site internet de
Medavie et entrer I'lUC qui apparait sur le DDA ou le PFSI pour vérifier de la validité de
celui-ci (https://secure.medavie.bluecross.ca/fr/eai/login).

Le site sécurisé permet également de faire les démarches de remboursement.

Tout fournisseur inscrit peut également faire une demande papier a partir du site
(https://www.medaviebc.ca/fr/professionnels-de-la-sante/ressources).

Il suffit de sélectionner le type de client et le type de fournisseur, de cliquer sur

« Formulaires » puis d’ouvrir le formulaire pertinent pour I'imprimer et le remplir (les
instructions d'envoi y sont indiquées).

Pour plus de détails sur le programme Croix Bleue Medavie, consulter le Manuel
d'information a l'intention des professionnels de la santé au Canada, version 2022 :
https://docs.medaviebc.ca/providers/guides_info/PFSI-Manuel-d-information-a-I-
intention-des-professionnels-de-la-sante-au-Canada.pdf





